
 
 

永隆银行就冒充本行职员来电及伪造职员名片 

提醒客户之欺诈警报 

 

永隆银行有限公司（「本行」）提醒客户提防近日一些冒充本行职员之直销电话。

该等来电冒充本行职员接触客户并向客户展示伪造本行职员名片，讹称代表本行

介绍中介公司进行借贷、楼宇按揭、债务重组等服务，并指示客户到中介公司办

理有关服务申请。 

 

为保障客户利益并提高客户之防范意识，本行现特别向客户作出以下提醒： 

(1) 本行与该等冒充本行职员之来电没有任何聯系。 

(2) 本行与该等向客户展示伪造本行职员名片之人士没有任何聯系。 

(3) 本行没有委托任何中介人或中介公司为客户提供借贷、楼宇按揭、债务重组

服务。 

(4) 客户需时刻警觉保护自己的敏感个人资料，切勿向可疑来电者披露任何敏感

个人资料。 

(5) 客户如对来电者或本行职员身份有任何怀疑，客户应要求来电者或展示本行

职员名片者提供其职员编号、联络号码及数据，并与本行核实其身份。 

(6) 若客户怀疑曾向可疑来电者披露敏感个人资料，请立即向本行报告及向警方

报案。 

 

如有任何查询，请致电本行客户服务热线(852) 230 95555 (选择语言后按 5 然后

按 3)。 

 

阁下可选择不再收取本行之促销电话，如有需要，请致电本行客户服务热线 (852) 230 95555。 

 

永隆银行有限公司 

2016 年 4 月 21 日 

 

 


